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1. Proceso para la Gestion de Riesgos de Proyectos de inversion
Etapas del proceso, NTC ISO 31000
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. . (5] '
Etapas para la gestion de riesgos () Nodeic  Opcmesce
. . residual tratamiento
tos UNAL |dentificacién Tratamiento del riesgo
p y del riesgo '1/) Rsurir: aceprar el rlesgo y las Entre 1y 10 Asumir
Los directores y su equipo deben implementar lineamientos y pautas e
metodoldgicas al momento de gestionar los riesgos del proyecto, Partienda de las (5) Transferir: Trasladara un ercero geno Entre 15y25 P
P 1} la gestion del
los cuales se encuentran en las siguientes etapas: iR A
en la etapa de Contexta, (=) Reducir: Ejecurar acciones para disminuie
durante la formulacién la plmh.)bwlnad deocunen‘ua del rlesge.
. o el impacto de su materializacidn, Redudr o
sl del Donde- 3 amenaza hace referencia a uno o varis eventos adversas que pueden ocurrr Ry transferir
PROCESO PARA LA GESTION DEL RIESGO - NTC ISO 31000 e Fl d”'_:”-"”)' durante el elcle de vida del proyecto y el “eomponente amenazado” se refiere a los
su equipa identifican elementos del proyecto (ebjetivos, metas, entregables actividades, recursos y activos) Partiendo del riesgo residual abtenido
yredactan los ries.gus fue pueden verse afictados en caso de que ocurra [a amenaza £ [2 etapa de evaluacién, el director del — S foimem
FRE— FEE— con ba%_a la siguiente 3 Para cada riesgo se dentfican as onsecuencias, s voriables omenazados (coso, tempo, proyecto establece el tratamiento para J transferic
sugerencia : alcance, calidad) y el tipo de riesgo (por ejemplo adminsstrativos, téenicos o extemas). cada riesgo segdn la siguiente tabla:
Valoracién del riesgo y.
e L ' N[
e Anilisis del riesgo 0
g s § 10 100 . 1. Reporte y gestion de riesgos materializados
— " Monitoreo
Nivel de riesgo . 80 y revisién
P i 2. Evaluacion de la eficacia de controles
o
HEN - 6 60
Partiendo de los riesgos identificados, el 3 3. Reporte de las acciones de tratamiento
director del proyecto y su equipo establecen = Segtin 2 periodicidad
1 " para cada riesgo 13 probabilidad de ocurrencia =y 4 10 definida, el directar y su
y el impacto de su eventual materializacion, equipo de trabajo realizan [ ) o . :
el producto de estas variables hace referencia I35 slgulentes acciones \ 3021/!"" 4. Revision y ajuste de los riesgos
al nivel de exposicion del riesgo en ausencia 1 1 2 5 10 con el fin de monitorear i
de eualquier tipo de eontral conacide coma los riesgos identificados
riesgo inherente o puro, este se ubica en el ) 2 5 10 20 durante la formulacidn | 5. Identificacién de riesgos emergentes
sigulente mapa de calor:  ltpacto del proyecto. \__’
v
Ve B
o Establecimiento del Contexto o Niveles de efciencia e controles 7 s
B " o Miveles de Fanga Disminacién
Desde la formulacidn del proyecto, el irector y su ) Evaluacién del riesgo i | dochiends bl topata CACA Yeve
equipo deben identificar aquellos factores internos : O O O
0 externos (amenazas) que pueden desencadenar e Al
. N En pro de reducir el nivel de riesgo y
riesgos y afectar el costo, tiempo, alcance y calidad ; R R
o partiendo del resultado del anlisis del 0 Q ()
del prayecto, adicionalmente para ello puede . N
B, i i riesgo, el director del proyecto debe Mesa
utilizar herramientas como el anlisis PESTEL, = -
. . disefiar actividades o mecanismos para
Lz matriz DOFA, el drbol de problemas, entre otros. -
su gestion conocidos como controles, 2 C icaciéi It 5 imient
estos deben ejecutarse con clerta ] omunicacion y consulta eguimiento
Frecuencia y cumplir con
caracteristicas como oportunidad Esta etapa transversal a todo el proceso En esta etapa el director ante un evaluador interno
ignificancia, operatividad, permite al director del proyecto y su equipo asi (coma la ONCI) o externo (como la CGR o entes
+ idico, funcionalidad, El uso de los eontrolzs de manera eficiente y eficaz permite reducir de como a otras instandias involucradas, el trabajo certificadores), busca demostrar que la gestion de
viabilidad técnica. Se debe evaluar forma acumulativa La probabilidad o el impacte, el producto de estas variables colaborativo, el intercambio de informacién, la riesgos para el proyecto ha sido efectiva evitanda
,. £ eficiencia (disefio) con base reducidas hace referencl al nivel de exposicidn del riesgo tenlendo en cuenta presentacion de resultados y la comprensicn afectaciones moderadas, altas o extremas al objetivo,
2 lo siguientes criceros :’r:“mp}:::'uc'"" e cubper e s comckio oo ree ek de lagestin del riesgo del proyecto. entregables, metas y actividades del proyecto.
v v
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2. Herramientas para la gestion de riesgos en proyectos de inversion

Guia de
gestion de
riesgos en
proyectos
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http://siga.unal.edu.co/index.php/procesos/componentes-transversales
2. Herramientas de apoyo/2.2. Formato Matriz de riesgos de proyectos.xlsx
2. Herramientas de apoyo/2.4. Catálogo de controles proyectos de inversión.xlsx
2. Herramientas de apoyo/2.3. Catálogo de riesgos proyectos de inversión.xlsx

3. Interrogantes y errores comunes en la gestion de riesgos en proyectos de inversion.

Interrogante - Error Respuesta - Buen hacer

iLos controles solo se aplican a los No, los controles se deben disefar y aplicar para
OQ riesgos inherentes y residuales cualquier riesgo con valoraciéon inherente - residual

2 altos y extremos? bajo, moderado, alto o extremo.
iLos controles se deben reportar No, los controles se deben aplicar sin importar si el
CO)Q solamente cuando se materializan riesgo se encuentra en condiciéon de “Materializado” o

2 os riesgos? “No materializado”

@ ¢Es posible que un riesgo no tenga No, todo riesgo debe tener por lo menos 1 control
o mecanismos de control? asociado ya sea preventivo, detectivo o correctivo.

Los controles no requieren un Los controles siempre deben contar con alguna
soporte  para  verificar  su evidencia fisica o digital de su ejecucién. Ejemplos:
implementacién (Error)

EL Monitoreo de los riesgos y El monitoreo de los riesgos y controles del proyecto

controles del proyecto sélo se debe ser periédico, realizado en conjunto entre el

X requiere para el informe de avance equipo del proyecto, revisando la materializaciéon de

técnico (Error) riesgos, cambios en el nivel de riesgo, disefio de los
controles y recoleccién de evidencias de su ejecucion.
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3. Interrogantes y errores comunes en la gestion de riesgos en proyectos de inversion.

Interrogante - Error Respuesta - Buen hacer

La materializacién de un riesgo La materializacién de un riesgo se debe reportar tan pronto
del proyecto no se reporta se evidencie el suceso, por medio del aplicativo BPUN.
inmediatamente sino en el

informe de avance (Error)

Los riesgos materializados deben ser reportados en BPUN
:Los riesgos materializados se para notificar a la Oficina de Planeacién correspondiente
reportan a control interno y siguiendo el protocolo establecido.

generan hallazgos? Por otro lado, NO reportar un riesgo materializado del que
CO}O se tenga conocimiento si puede generar un hallazgo,
(@) recomendacion u amonestacion para el proyecto.

Lo que se reporta en el Siempre debe existir una coherencia e integridad en la

informe de avance es informacién reportada en el monitoreo de los riesgos del

independiente del reporte de proyecto y el informe de avance para el periodo de

monitoreo de los riesgos seguimiento reportado. Ejemplo: Actividades atrasadas o

X (Error) incumplidas en el informe, pero sin reporte de
materializacién del riesgo asociado.
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3. Interrogantes y errores comunes en la gestion de riesgos en proyectos de inversion.

Interrogante - Error Respuesta - Buen hacer
Es posible, si el control buscaba prevenir o detectar el
¢Si el riesgo se materializ6 es por riesgo y no cumplié su objetivo, el nivel de riesgo
O qué el control no fue efectivo? residual no cambia con ese control. Pero si el control
O buscaba combatir las consecuencias del riesgo u
- combatir otra causa relacionada, el nivel de riesgo
residual podria cambiar.
(En los catdlogos de riesgos y No, los catdlogos son guias de riesgos y acciones de
controles se encuentran todos los control sugeridos que se pueden adaptar al contexto
posibles riesgos y acciones de de algunos proyectos, principalmente los riesgos y
control para cualquier proyecto de controles de tipo administrativo. Es obligatorio en
O inversion? cualquier caso identificar riesgos y acciones de control
0O propios del proyecto que no se encuentran en estos
- catilogos. Ejemplo:
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3. Interrogantes y errores comunes en la gestion de riesgos en proyectos de inversion.

;Oué hacer cuando se materializa

un riesgo o una amenaza? |. Reportar y evaluar el

impacto de los riesgos u
amenazas materializados

1. El director del proyecto debe
reportarlo inmediatamente en
BPUN describiendo como se
presenté la amenaza vy
estableciendo cual fue el 1. Elaborar el plan
impacto o si no lo hubo.

2. EL BPUN notifica a la Oficina de
Planeacién  correspondiente,
para su revisién y gestiéon de
acuerdo con las siguientes
instrucciones:

Il. Ejecutar el plan

IV. Seguimiento del plan

VRG - DNPE - SIGA
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4. ;Qué deben revisar las Oficinas de Planeacion?

Adecuada identificacién de riesgos (Administrativos, técnicos y externos)

Adecuada identificacién controles (preventivos, detectivos, correctivos)

Reporte de monitoreo de riesgos: Reunién al menos una vez al semestre para
monitorear los riesgos.
Soporte: Acta de reunién firmada que incluya las evidencias de aplicacién de
los controles.

En caso de reporte de riesgos materializados, se debe evaluar si el evento
generd un impacto alto que amerite la formulacién del plan de accién.
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5. Ejemplo de Matriz de riesgos para un proyecto de inversion

Creacion del ecosistema de informacion para la gestion y evaluacion de proveedores y contratistas UNAL
Establecer los requerimientos de informacion interna y externa de origen procedimental y legal para la gestion y evaluacion de los proveedores y contratistas de la institucion; que permita iniciar con el desarrollo de un sistema de informacion
3. ANALISIS DEL RIESGO

Nombre Proy
Objetivo
2. IDENTIFICACION DEL ESCENARIO DE RIESGO 6. MONITOREQ Y SEGUIMIENTQ
6.1 Materializacion del riesgo Impacto Riesgo
. S Variable(s) Afectada . =5
Amenaza Redaccion del riesgo Descripcion Riesgo (Opcional) Tipo de riesgo Consecuencias o o e -~ . L,
PMBOK Materializado?  Descripcion Materializacion (Si aplica) Nivel Nivel vl Calificacidn
Insuficiencia y/o . . .
i6n del Metas y actividades atrasadas o El riesgo indica que el personal que apoya la gestion y imi ' icial
rotacion del incumplidas por Insuficlencia y/o ejecucion del proyecto no es suficiente para cumplir con todas 1. Incumplimienta en el cronograma Las personas que inicialmente se
personal que +acidn del | las actividades y metas del proyecto en los tiempos T Al Administrativoo dei 2. Interrupcidn en el desarrollo del . consideraba contratar consiguieron 3 - Poshl 5 - Moderad 15 Moderad
) rotacion del personal que apoya - P iempo - Alcance . . - Posible - Moderado loderado
apoya la gestidn o | - P q d Ip V& | establecidos. Se asocia principaimente cuando se presenta s Gestidn proyecto otros empleos. Se procedid a encontrar
. a gestion o ejecucidn de los i6 i .
ejecucion de los 8 ! rotacién en el personal contratista, lo que afecta la 3. Reprogramacion de actividades otros profesionales y contratarlos.
proyectos. continuidad en la ejecucion del proyecto.
proyectos.
El levantamiento de requerimientos funcionales y no Un inadecuado levantamiento de
funcmnales_e’s |:|na part? crucial para el correcto nesa_rm\m de requerimientos puede generar
la selucion informatica. Pueden presentarse multiples
Debilidades en el Calidad de los entregables situacicnes que pueden entorpecer e impedir el correcto multiples efectos en el desarrollo @
| t tod dulos de Ia solucio levantamiento de requerimientos funcionales y no funcienales implementacidn de los modulos a
Evantamiento de {modulos de |a solucidn como: 1. problemas entre el contratista desarrollador de Iz desarrollar en |a solucién informatica
requerimientos informatica) afectada por solucion informatica y las dependencias involucradas para
q ! p. . Y " - 4 Calidad - Tiempo Tecnico como: 1. Reprocesos y actividades No NfA 3 - Posible 10 - Mayor 30 Alto
fungmna\e;y no : dehilidades en el levantamiento comunicar correctamente los requerimientos a desarrollar, R
funcionales del | de requerimientos funcionalesy pudiendo omitirse algunos requerimientos y/o levantar complementarias del equipo de
‘ Jas del algunos de manera erronea. desarrollo. 2. Modilos que no se
proyecto no funcionales def proyecto 2. dispociones normativas que rigen el proceso de gestion y adap1an alos requisitos y necesidades
evaluacion de proveedores que pueden llegar a ser muy de la Uni idad. 3. Insatisf 5nd
complejas de levantar. e la Universidad. 3. Insatisfaccidn de
3. Ausencia o baja participacion de Ias dependencias estudiantes, profesores y
Se dieron recomendaciones de parte del
Director de la DNED, sobre la
. . contratacion de una empresa externa
Abarca aquellos posibles cambios en la estrategia o enfoque 1. Interrupcién en el desarrollo del P .
. . K - para el desarrollo de la solucidn
Cambios en la - del curso a seguir para el cumplimiento de las actividades, proyecto . )
» Objetivos y metas afectados por R . . informatica (producto minimo viahle),
formulacion o - metas y objetivos del proyecto como: Cambiosen la Alcance - Calidad - 2. Incumplimiento del cronograma "
cambios en la formulacién o ) Tecnico . sl los cuales fueron acogidos por la 3 - Posible 10 - Mayor 30 :Alto
estrategia del metodologia de desarrollo de Software a implementar, Costo 3. Ingjecucion de los recursos o
estrategia del proyecto — . . dependencia e implicaron un cambio de
proyecto Cambios o tercerizacion de servicios o actividades del financieros i L,
. . enfoque para la ejecucidn del proyecto
proyecto, entre otros. 4. Reprogramacion de actividades N X S
en la vigencia 2023 y 2024 sin implicar
rambhins en Ins ohietivns. metas v
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3. Ejemplo Matriz Riesgos proyecto de inversión.xlsx

Agradecimientos

: =5
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ouU
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e X GOZAIMASHITA “'3§ v
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= g i
g BOLZIN MERCI

VRG - VRI - DNPE - SIGA
Nivel Nacional

PROYECTO CULTURAL, CIENTIFICO Y COLECTIVO DE NACION




	Sección predeterminada
	Diapositiva 1
	Diapositiva 2
	Diapositiva 3
	Diapositiva 4
	Diapositiva 5
	Diapositiva 6
	Diapositiva 7
	Diapositiva 8
	Diapositiva 9
	Diapositiva 10
	Diapositiva 11
	Diapositiva 12
	Diapositiva 13


